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บทคัดย่อ 
 

 มหาวิทยาลัยกรุงเทพเล็งเห็นถึงความสําคัญของการสร้างอัตลักษณ์องค์กร ด้วยการปรับเปลี่ยนวิสัยทัศน์และ 
ภาพลักษณ์สู่การเป็นมหาวิทยาลัยแห่งการสร้างสรรค์ในด้านต่างๆ  จะเห็นได้ชัดเจนจากความพยายามในการปรับ 
เปลี่ยนสื่อ ท้ังด้านกราฟฟิก การตกแต่งสภาพแวดล้อม ตลอดจนสถาปัตยกรรมท่ีถูกออกแบบท่ีพยายามสะท้อนถึง 
อัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย  เช่น อาคารบียูแลนด์มาร์ก อย่างไรก็ตามอัตลักษณ์ของแต่ละหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 
ก็มีความสําคัญเช่นกันและควรเป็นไปใน ทิศทางเดียวกันกับอัตลักษณ์หลักของมหาวิทยาลัย  

ผู้วิจัยได้มุ่งเน้นท่ีจะศึกษาอัตลักษณ์ของห้องสมุด มหาวิทยาลัยกรุงเทพ วิทยาเขตกล้วยน้ําไท ซ่ึงเป็นหน่วยงาน 
ท่ีสําคัญหน่วยงานหนึ่ง ท่ีมีผู้เข้าใช้หลากหลายท้ัง นักศึกษา บุคคลากร อาจารย์ รวมถึงผู้ใช้ภายนอกอ่ืนๆ  งานวจัยนี้ ได้
เร่ิมจากการสํารวจสภาพแวดล้อมเดิมของห้องสมุด โดยเฉพาะในบริเวณโถงทางเข้า พ้ืนท่ีอ่านหนังสือ และเอกสาร 
ประชาสัมพันธ์ต่างๆ ของห้องสมุด  เพ่ือศึกษาองค์ประกอบทางการออกแบบท้ังกราฟฟิกต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้องมาใช้ 
ในการอ้างอิงเชิงทัศนาการ และการตกแต่งเดิมท่ีสะท้อนถึงอัตลักษณ์ของห้องสมุดได้ โดยได้ศึกษาตรวจสอบพร้อมไป กับ
การสัมภาษณ์ ผู้บริหารและเจ้าหน้าท่ีห้องสมุด เพ่ือช่วยกําหนดเป็นแนวทางในการออกแบบตกแต่งสภาพแวดล้อม ภายใน 
ให้สะท้อนอัตลักษณ์ของห้องสมุดได้จริงตามท่ีองค์กรต้องการ 
         องค์ประกอบทางการออกแบบ เช่น โทนสี ลวดลาย สัญลักษณ์ และเคร่ืองเรือน ท่ีได้จากการศึกษาในข้ันต้น ได้
นํามาวิเคราะห์และเรียบเรียงเป็นแบบสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้าง เพ่ือนํามาใช้ในการสํารวจความคิดเห็นจาก ผู้เชี่ยวชาญ
อีกคร้ัง โดยผู้ถูกสัมภาษณ์เป็นบุคลากรของมหาวิทยาลัยท่ีทํางานด้านการสร้างอัตลักษณ์ให้กับองค์กร เช่น Bangkok 
University Brand Unit, แผนกออกแบบก่อสร้างของมหาวิทยาลัย, ผู้อํานวยการฝ่ายการตลาด รวมถึง คณาจารย์คณะ
ศิลปกรรมศาสตร์ และคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ เพ่ือปรับปรุงและปรับเปลี่ยนองค์ประกอบทาง การออกแบบให้เป็นไป
ตามแนวทางเดียวกันกับอัตลักษณ์ของทางมหาวิทยาลัย 
ผลท่ีได้จากการสํารวจนําไปใช้เป็นแนวทางในการออกแบบสภาพแวดล้อมภายในห้องสมุด เพ่ือตรวจสอบ 
การรับรู้อัตลักษณ์ในเชิงทัศนาการกับกลุ่มบุคลากรภายในห้องสมุดอีกคร้ัง รวมถึงกลุ่มนักศึกษาท่ีเข้ามาใช้บริการ โดย 
การออกแบบจําลองภาพ 3 มิติและทําการประเมินผลการรับรู้อัตลักษณ์ดังกล่าว ก่อนท่ีจะทําการสรุปเป็น ข้อเสนอแนะ 
แนวทางในการออกแบบสภาพแวดล้อมเชิงกายภาพที่สะท้อนอัตลักษณ์ของห้องสมุด มหาวิทยาลัยกรุงเทพ  
 
คําสําคัญ : อัตลักษณ์องค์กร, ห้องสมุด, องค์ประกอบทางการออกแบบ 
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Abstract 

 
 Bangkok University is focused on creating on identities. With modifications to the vision and 
image of the University of Creation and more governed, it could be clearly seen that there is the 
improvement in media with the graphic, environmental design and architecture could create their own 
identity of the university such as the BU Landmark Building. However, the identities of all departments 
within the University have also played a significant role. Therefore, it should be in the same direction 
of the University’s core identity. 
         The researcher will focus on the identity of The Bangkok University’s Library Building, Kluay 
Namthai Campus because library is one of department that is important and governed by a large 
group of users. This research began by exploring the environment of the library. Especially, it is the 
areas of the entrance hall, reading area and media. According to the study elements of design to 
relevant graphics to used in the visual reference and existing decor that remains the identity of the 
library. The study examined along with the question to ask the Library Director in the interview. It 
could be a guide to interior environmental design in order to reflect the real identity of library 
followed by the organization need.  
        The elements of design include color, pattern, symbol and furniture that would be preliminary 
study. It is then analyzed and compiled into the structured interview in order to survey the opinion of 
design professional. The staffs of the University that are group to create the identity of University 
including Bangkok University Brand Unit, Design and Construction department of the university, 
lecturers, the faculty of Art and the faculty of Architecture are interviewed in order to improve and 
modify the design to be in the same direction of the University’s core identity. 
      From the survey results, it could be used to guide the design of the library’s interior 
environmental in order to check the recognition of the identity in the visual with library staffs and 
students with access to the service. It needs to create the 3D stimuli and evaluate the identity 
perception of library staffs and students with access to the service. Last, the research summary will be 
done by providing the recommendation for guiding the physical environment design with the 
reflection the identity of Bangkok University’s Library. 
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ท่ีมาและความสําคัญ 
 

รัฐบาลกําหนดให้สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การ มหาชน) หรือ สมศ. 
พัฒนาเกณฑ์และวิธีการประเมินคุณภาพสถานศกึษาภายนอก ในการ ประเมินรอบสาม (พ.ศ. 2554-2558) นั้น เพ่ือยก 
ระดับมาตรฐานคุณภาพการศึกษาท่ีคํานึงถึงความแตกต่างของแต่ละสถาบันการศึกษากับผลลัพธ์ท่ีได้ จึงมีการกําหนด 
ตัวบ่งชี้ จํานวน 18 ตัวบ่งชี้ ท่ีครอบคลุม 3 มาตรฐาน ตามกฎกระทรวง ศึกษาธิการ ได้แก่ ตัวบ่งชี้พ้ืนฐาน กลุ่มตัวบ่งชี้ 
อัตลักษณ์ และกลุ่มตัวบ่งชี้มาตรการส่งเสริม (สมศ.2555. คู่มือการประเมินคุณภาพภายนอก รอบสาม (2554-2558) 
ระดับอุดมศึกษาสถาน ศึกษา (แก้ไขเพิ่มเติม พฤศจิกายน พ.ศ.2554) ) 

ในวิจัยนี้ได้ให้ความสนใจ และมุ่งเน้นท่ีจะศึกษา กลุ่มตัวบ่งชี้อัตลักษณ์ ตัวบ่งชี้ท่ี 16.1 ผลการบริหารสถาบัน 
ให้เกิดอัตลักษณ์ ซ่ึงเป็นหนึ่งในเกณฑ์ของการประเมินคุณภาพสถานศึกษา ท่ีระบุถึงการมีส่วนร่วมของผู้เรียน และ 
บุคลากร เกี่ยวกับการปฏิบัติงานท่ีสอดคล้องกับสถาบัน รวมท้ังเป็นสิ่งท่ีแสดงให้เห็นถึงอัตลักษณ์ของสถานศึกษา 
แต่ละแห่งได้ชัดเจนมากย่ิงข้ึน และตัวบ่งชี้  ท่ี 17 ผลการพัฒนาตามจุดเน้นและจุดเด่นท่ีส่งผลสะท้อนเป็นเอกลักษณ์ 
ของสถาบัน เพ่ือให้สามารถสื่อภาพลักษณ์ของหน่วยงานในสถาบันมีความชัดเจนไปในทิศทางเดียวกัน ผู้วิจัยจึง 
เล็งเห็นถึงความชดัเจนนี้ ในการปรับเปลี่ยนภาพลักษณ์และสร้างอัตลักษณ์สถาบันการศึกษา ของมหาวิทยาลัยกรุงเทพ 
และโดยเฉพาะหน่วยงานภายในอย่างห้องสมุด ท่ีมีความสําคัญหน่วยงานหนึ่งสําหรับมหาวิทยาลัย 
การปรับเปลี่ยนวิสัยทัศน์และภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยกรุงเทพสู่ความเป็น Creative University เพ่ือสร้าง 
อัตลักษณ์ท่ีชัดเจน ของการเป็นผู้นําแห่งความคิดสร้างสรรค์อย่างมีคุณภาพ และตอบรับกับกลุ่มตัวบ่งชี้อัตลักษณ์ 
ในการประกันคุณภาพการศึกษาทั้งภายในและภายนอก ท้ังยังทําให้เข้าถึงกลุ่มผู้เรียนท่ีเป็นคนรุ่นใหม่ ซ่ึงพร้อมจะ 
เรียนรู้และมีจินตนาการท่ีจะสร้างสรรค์สิ่งใหม่ได้มากย่ิงข้ึน   การปรับภาพลักษณ์ขององค์กร ถ้ามองจากสื่อท่ีนําเสนอ 
สู่สังคมทั้งโฆษณา สื่อสิ่งพิมพ์ต่างๆ ก็จะมีความชัดเจนของอัตลักษณ์ดังกล่าวท่ีสื่อออกไป แม้ว่าเป้าหมายหลัก 
ของการสื่อสารของสถาบันจะเป็นบุคคลภายนอกองค์กร แต่การสื่อสารให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน และเป็นท่ี 
ยอมรับในองค์กรก่อน ก็เป็นสิ่งสําคญัในการสร้างและบริหารสถาบัน (พจน์ ใจชาญสุขกิจ. 2552. Internal Branding) 
เม่ือมองลึกลงไปสู่แต่ละหน่วยงานภายใน มหาวิทยาลัยท่ีมีการปรับเปลี่ยนนโยบาย วิสัยทัศน์ ให้เป็นไปในทิศทาง 
เดียวกับมหาวิทยาลัย ก็ยังคงต้องการความชัดเจนในความเป็นอัตลักษณ์ของแต่ละหน่วยงาน ซ่ึงห้องสมุดนับเป็น 
อีกหนึ่งหน่วยงานท่ีมีบทบาทและ เป็นแหล่งความรู้ท่ีสําคัญของสถานศึกษาแต่ละแห่งในการท่ีจะสื่ออัตลักษณ์ของ สถาบัน 
ด้วยการเข้าถึงและให้บริการแก่นักศึกษา บุคคลากร ท้ังภายใน และภายนอกสถาบัน รวมท้ังอัตลักษณ์ 
ทางกายภาพภายในห้องสมุดท่ีผู้เข้าใช้บริการ จะสามารถมองภาพ (image) ท่ีชัดเจนของส่ิงท่ีหน่วยงาน และสถาบัน 
ต้องการจะสื่ออัตลักษณ์ออกไป  สอดคล้องกับนโยบายการประกันคุณภาพ การศึกษาของชาติและเป็นไป ตามมาตรฐาน 
ห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2544    

ด้วยการก่อต้ังของมหาวิทยาลัยกรุงเทพ วิทยาเขตกล้วยน้ําไท ท่ีมีมายาวนานกว่า 50 ปี จึงต้องมีการขยาย 
พ้ืนท่ีเพ่ือรองรับนักศึกษาท่ีมีปริมาณเพ่ิมข้ึน ทําให้มีการย้ายและเปล่ียนแปลงพ้ืนท่ีห้องสมุดมาแล้วไม่ตํ่ากว่าแปดคร้ัง 
และการปรับปรุงห้องสมุดคร้ังล่าสุดในปี พ.ศ. 2552  ถึงแม้จะมีการปรับปรุงห้องสมุดไปแล้วหลายคร้ัง แต่ 
การปรับปรุงส่วนใหญ่ เป็นในแง่ของการใช้งาน การย้ายหรือขยายพ้ืนท่ีห้องสมุด ไม่ได้มุ่งเน้นไปถึงการออกแบบ 
ท่ีจะแสดงถึงความเป็นอัตลักษณ์ของห้องสมุดเองท่ีชัดเจน  และยังไม่มีการนาํเสนอแนวทางในการออกแบบ อัตลักษณ์นี้ 
เพ่ือท่ีจะสร้างอัตลักษณ์หรือแนวทางท่ีจะสามารนําไปใช้ในการออกแบบทางกายภาพ ของห้องสมุด        
จึงเกิดวิทยานิพนธ์นี้ เพ่ือศึกษาอัตลักษณ์ของ ห้องสมุด กรณีศึกษา ห้องสมุดมหาวิทยาลัย กรุงเทพ วิทยาเขตกล้วยน้ําไท 
เพ่ือเป็นแนวทางในการออกแบบสภาพแวดล้อมภายในห้องสมุดท่ีสื่อถึงอัตลักษณ์ขององค์กร และยังสามารถนํามา 
ปรับใช้ในการออกแบบส่วนอ่ืนของ ห้องสมุด มหาวิทยาลัยกรุงเทพเพิ่มเติม 



 

 
วัตถุประสงค์ 
 

1.  ศึกษาอัตลักษณ์ของห้องสมุดเพ่ือสื่อออกมาในเชิงกายภาพ 
2. เสนอแนะแนวทางการออกแบบในเชิงกายภาพเพ่ือแสดงถึงอัตลักษณ์ของห้องสมุด มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 

วิทยาเขตกล้วยน้ําไท 
 
การกําหนดตัวแปร 

 
ภาพประกอบ 1 ห้องสมุดมหาวิทยาลัยกรุงเทพ วิทยาเขตกล้วยน้ําไท 

 
 
 

การวิจัยฉบับนี้มีการแบ่งประเภทการวิจัยออกเป็น 3 ประเภท ดังนี้ 
             1 ตัวแปรอิสระ  เป็นตัวแปรท่ีกําหนดและเป็นแนวทางในการออกแบบอัตลักษณ์ห้องสมุด ได้แก่ 
                 - อัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยกรุงเทพ ความชัดเจนของอัตลักษณ์หลักของมหาวิทยาลัยจะยังคงมีส่วน 
เกี่ยวข้องกับอัตลักษณ์ของห้องสมุดให้ภาพรวมของมหาวิทยาลัยเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
                - อัตลักษณ์ของห้องสมุดมหาวิทยาลัยกรุงเทพ วิทยาเขตกล้วยน้ําไท ถึงแม้อัตลักษณ์หลักของมหาวิทยาลัย 
จะมีความชัดเจน แต่ห้องสมุดก็ต้องดึงอัตลักษณ์ของห้องสมุดเองให้ออกมาสู่สภาพแวดล้อมทางกายภาพท่ีสอดคล้อง 
กับหน่วยงาน   
            2 ตัวแปรตาม  การนําอัตลักษณ์ห้องท่ีเป็นนามธรรมมาแปลงให้เป็นรูปธรรม และตรวจสอบการรับรู้ของ 
กลุ่มตัวอย่าง ในสิ่งท่ีนักออกแบบได้สื่อออกไป เพ่ือหาตัวแทนอัตลักษณ์ของห้องสมุด โดยมีตัวแปร ดังนี้ 
               - กราฟฟิกท่ีเกี่ยวข้อง คือ องค์ประกอบทางการออกแบบ ท่ีได้จากงานกราฟฟิกท่ีเป็นอัตลักษณ์หลักของ 
มหาวิทยาลัยกรุงเทพ กราฟฟิกท่ีมีอยู่ภายในห้องสมุดและกราฟฟิกจากสื่อท่ีห้องสมุดเคยใช้งานจริง โดยผู้วิจัยจะ 
ศึกษาเฉพาะในเร่ือง ของ สี รูปร่าง/รูปทรง และพื้นผิว  

ตวัแปรควบคุม 



 

               - การรับรู้ในเชิงทัศนาการ ปัจจัยท่ีผู้วิจัยเลือกใช้ในการศึกษาเป็นเรื่องท่ีเกี่ยวข้องกับองค์ประกอบทางการ 
ออกแบบท่ีมีผลต่อการรับรู้ของกลุ่มตัวอย่าง ประกอบไปด้วย สี รูปร่าง/รูปทรง และพื้นผิว ซ่ึงได้จากการวิเคราะห์จาก 
งานกราฟฟิกท่ีเกี่ยวข้อง 
          3 ตัวแปรควบคุม  งานวิจัยนี้ได้กําหนดพ้ืนท่ีในการศึกษาเป็นห้องสมุดมหาวิทยาลัยกรุงเทพ วิทยาเขต 
กล้วยน้ําไท อาคาร 5 ชั้น 2 
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1. หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับการดูแลและออกแบบอัตลักษณ์ห้องสมุด ประกอบด้วย ผอ. ฝ่ายการตลาดของ 
มหาวิทยาลัย และ ผอ. สํานักหอสมุด ซ่ึงเป็นผู้ดูแลอัตลักษณ์ของห้องสมุด  BU Brand Unit เป็นผู้ออกแบบ 
ตราสัญลักษ์งานกิจกรรม (Bubrary) ให้กับห้องสมุด และแผนกออกแบบก่อสร้างของมหาวิทยาลัย เป็นผู้ออกแบบ 
ปรับปรุงห้องสมุดคร้ังล่าสุด   
 2. กลุ่มผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบ (การเลือกแบบเจาะจง) คือ อาจารย์ประจําคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
และภาควิชานิเทศน์ศิลป์ คณะศิลปกรรมศาสตร์ ของมหาวิทยาลัยกรุงเทพ ท่ีมีความเชี่ยวชาญด้านการออกแบบและ 
เข้าใจในอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยกรุงเทพ 
 3. กลุ่มผู้ใช้ คือ บุคลากรภายในห้องสมุด และนักศึกษามหาวิทยาลัยกรุงเทพ 
 
วิธีการวิจัยและผลการศึกษา 
 
ขั้นตอนท่ี 1  

1. ทบทวนวรรณกรรมโดยการศึกษาข้อมูลเบื้องต้น จากเอกสารต่างท่ีเกี่ยวข้องกับหน่วยงานในด้านวิสัยทัศน์ 
พันธกิจ องค์กร และข้อมูลอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับห้องสมุด 
         2. ศึกษาอัตลักษณ์ของห้องสมุด จากสื่อกราฟฟิกท่ีห้องสมุดใช้ในการสื่อสารองค์กร สํารวจสภาพแวดล้อม 
รวมท้ังกราฟฟิกท่ีมีอยู่ภายในห้องสมุด (วิทยาเขตกล้วยน้ําไทและวิทยาเขตรังสิต) และนําไปสัมภาษณ์หน่วยงานท่ีมี 
ความเกี่ยวข้องกับอัตลักษณ์ห้องสมุด ผู้ออกแบบงานกราฟฟิกและผู้ท่ีออกแบบปรับปรุงสภาพแวดล้อมภายใน 
ห้องสมุดคร้ังล่าสุด เพ่ือหาองค์ประกอบของการออกแบบ (Elements of Design) ท่ีสื่ออัตลักษณ์ห้องสมุด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ภาพประกอบ 2 ตัวอย่างส่ือกราฟฟิกห้องสมุด  ภาพประกอบ3  ตัวอย่างส่ือกราฟฟิกภายในห้องสมุด 

 



 

 3. การศึกษาเพ่ิมเติมในส่วนของ ลวดลายกราฟฟิกท่ีเป็นอัตลักษณ์หลัก (Core Identity) ท่ีมีอยู่ในคู่มือ 
อัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย (Corporate Identity Manual – CI Manual) ของมหาวิทยาลัย   เนื่องจากห้องสมุดไม่มี 
ตราสัญลักษณ์ (Logo Official) ของหน่วยงานท่ีใช้ประจํา และสื่อกราฟฟิกใน รูปท่ี 1 ก็เป็นตราสัญลักษณ์ในงาน 
กิจกรรมห้องสมุดท่ีไม่ถาวร เพ่ือให้ได้องค์ประกอบทางการออกแบบท่ีเป็นตัวแทนของอัตลักษณ์ซ่ึงเป็นไปในทิศทาง 
เดียวกัน ผู้วิจัยจึงใช้อัตลักษณ์หลักของมหาวิทยาลัยมาประกอบในการหาองค์ประกอบทางการออกแบบท่ีสื่อ 
อัตลักษณ์ห้องสมุด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 4 ปจัจัยองค์ประกอบในการออกแบบ 
 
 
ขั้นตอนท่ี 2  

1. วิเคราะห์องค์ประกอบทางการออกแบบ (Elements of Design) ท่ีเป็นตัวแทนของอัตลักษณ์ห้องสมุด 
จากการศึกษาใน ข้ันตอนท่ี 1  เพ่ือนําไปตรวจสอบอัตลักษณ์กับกลุ่มผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบ  
 
ตาราง 1 ปัจจัยองค์ประกอบในการออกแบบ 

 
 
 
         
  
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
2. ตรวจสอบความเป็นตัวแทนอัตลักษณ์ในข้อ 1 และทดสอบแบบสอบถามกับอาจารย์คณะศิลปกรรมศาสตร์ 

และคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ของมหาวิทยาลัย  ซ่ึงเป็นกลุ่มท่ีมีความเชี่ยวชาญด้านการออกแบบและเข้าใจใน  
อัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยกรุงเทพ และปรับปรุงแบบสอบถามเพ่ือกลับมาทดสอบกับกลุ่มตัวอย่างอีกคร้ัง  

3. เก็บข้อมูลแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่าง ท้ังหมด 55 คน  ดังนี้ กลุ่มผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบ อาจารย์ 
ประจําคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์  จํานวน 11 คน บุคลากรภายในห้องสมุด 11 คน และจากนักศึกษา จํานวน 33 คน 
โดยเกณ์การให้คะแนนเรียงจาก 5 = สื่อถึงอัตลักษณ์ห้องสมุดได้มากที่สุด ไปจนถึง 1 =  สื่อถึงอัตลักษณ์ห้องสมุด 
ได้น้อยท่ีสุด ซ่ึงได้ผลของตัวแทน อัตลักษณ์ ดังนี้ 1.สี ได้แก่ สีขาวกับสีม่วงส้ม ค่าเฉลี่ย 4.11  2. รูปร่าง/รูปทรงเพชร 
ค่าเฉลี่ย 4.07 และพ้ืนผิว ได้แก่ ผิวมันวาว ค่าเฉล่ีย 3.87  
 
ตาราง 2 ผลการวิเคราะะห์ปัจจัยองค์ประกอบในการออกแบบจากกลุ่มมตัวอย่าง 

 
สรุปผลการวิจัย 
 
 จากการศึกษาเพ่ือหาตัวแทนอัตลักษณ์ทําให้ได้องค์ประกอบการออกแบบท่ีเป็นตัวแทนอัตลักษณ์ ดังนี้ 
ในเรื่องการใช้สีควรเป็นสีขาวและสีม่วงส้มเป็นสีหลัก เร่ืองรูปร่าง/รูปทรงควรเป็นรูปเพชรแลนด์มาร์ค และพื้นผิว 
ท่ีใช้ในการออกแบบส่วนมากควรเป็นผิวมันวาว จากการวิเคราะห์ปัจจัยองค์ประกอบในการออกแบบท่ีได้จากกราฟฟิก 
ท่ีเกี่ยวข้องกับห้องสมุด รวมท้ังมหาวิทยาลัยวิทยาลัยกรุงเทพ ซ่ึงเป็นสิ่งท่ีบุคลากรในองค์หรือผู้ใช้ได้เห็นและ มีการ 
จดจําอ้างอิงเป็นการรับรู้ทางทัศนาการ เม่ือเข้าไปอยู่ในสภาพแวดล้อมทางกายท่ีมีการแปลงมาจากกราฟฟิกท่ีนําปัจจัย 
องค์ประกอบทางการออกแบบท่ีสื่ออัตลักษณ์มาใช้ในสัดส่วนท่ีเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมภายในห้องสมุด ก็ย่อม 
ทําให้ผู้ใช้เกิดการรับรู้ในสภาพแวดล้อมท่ีสื่ออัตลักษณ์ของหน่วยงานน้ันได้เช่นกัน  
 

 สี รูปร่าง/รูปทรง พ้ืนผิว 
สีขาว+สีม่วงส้ม สีขาว+สีสด สีขาว+สีพาสเทล วงกลม เพชร มันวาว ด้าน 

N 55 55 55 55 55 55 55 
Mean 4.11 3.69 2.93 3.56 4.07 3.87 3.44 
Std. 
Deviatio
n 

.896 .900 1.103 .958 .836 .944 .977 



 

 
ภาพประกอบ 5 กรอบการวิจัย 
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